
Kundenportal
Warum soll ich eine Mobiltelefonnummer

verifizieren?
Eine verifizierte Mobiltelefonnummer ermöglicht es, das Passwort mittels einer
mTAN zurückzusetzen.

Zusätzlich kann diese Nummer als Empfänger für Benachrichtigungen des Portals
(z.B. bei Passwortänderung, Kontosperrung) angegeben werden.

Im Falle einer Kontosperrung senden wir eine mTAN mit der das Konto direkt wieder
freigeschaltet werden kann.
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