Owncloud

Wie erstelle ich ein Log des Clients?
Der einfachste Weg, ein Clientlog zu erstellen, ist im Programm die Taste F12 oder

CTRL + L bzw. 38 + L zu driicken.

Seit Version 2.5 bietet der Client die Mdglichkeit dauerhaft Logs zu schreiben, diese
Logs werden nach einigen Stunden wieder entfernt. Dieser Dialog wurde mehrfach
Uberarbeitet und kann vom angezeigten Screenshot abweichen.

By Log Output >

The logs contain sensitive information which you should not make publicly available

The dient can write debug logs to a temporary folder. These logs are very helpful for diagnosing problems.
Since log files can get large, the dient will start a new one for each sync run and compress older ones. Itis also
recommended to enable deleting log files after a couple of hours to aveid consuming too much disk space.

If enabled, logs will be written to: C:fUsers/ fAppDataLocalTemp/ownCloud-ogdir
Enable logging to temporary folder
[[] Log Http traffic

Loq files to keep:

These settings persist across dient restarts,
Mote that using any logging command line options will override the settings.

COpen folder

Close

Unter Windows werden diese Logs im Verzeichnis % TEMP%\ownCloud-logdir
(Ublicherweise "C:\Users\<username>\AppData\Local\Temp\ownCloud-logdir")
abgelegt, unter MacOS und Linux in "/tmp/ownCloud-logdir".

Bitte lassen Sie das Programm eine Weile laufen, damit das Log sinnvoll
Informationen aufzeichnen kann (z.B. indem Sie eine Synchronisation erzwingen).

Bei alteren Versionen (< 2.4.4) ist es fur dauerhaftes Logging notig, das Programm
mit angepassten Optionen zu starten.

--logfile <Datei> Der Client legt ein Logfile am angegeben Platz an.

--logdir <Verzeichnis> Der Client legt fur jeden Sync-Lauf ein Log im angegeben
Verzeichnis an.

--logexpire <Stunden> Der Client I6scht das Log nach der angegeben Zeit. Diese
Option wird mit --logdir verwendet.
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Owncloud

l awnCloud im Browser 6ffnen

Verwaltete Ordner:

Windows:

Ordner »owncloud= éffnen

Altuell

Letzte Anderungen *

Einstellungen ...

Hilfe

Stoppe Synchronisation
Abmelden

Uber ownCloud

ownCloud beenden

15%22

B! ENG s 102018

Beenden Sie den ownCloud-Client:

Offnen sie mit [Win] + R das "Ausfiihren"-Fenster

i Ausfahren oo

Geben Sie den Mamen eines Programms, Ordners,
= Dokuments oder einer Internetressource an.

Offnen: iles(x86) %6\ ownCloud\owncloud.exe --logdir %6TEMP 5 BR%

0K Abbrechen Durchsuchen...

%ProgramFiles(x86)%\ownCloud\owncloud.exe --logdir % TEMP%

Der Client legt nun flr jeden Sync ein Log im Verzeichnis % TEMP% an. Sie beenden
den Client und das Logging genauso wie zuvor.

MacOS:
Starten Sie die Anwendung "Terminal" (unter Programme / Dienstprogramme),
geben Sie folgende Zeile ein und bestatigen Sie mit [Enter]:
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FApplications/owncloud.app/Contents/Mac05/owncloud ——logdir ~
m_crashReporterChar: JfApplications/sowncloud.app/Contents/MaclS/owncloud_crash_reporter

/Applications/owncloud.app/Contents/MacOS/owncloud --logdir ~

Der Client legt nun fur jeden Sync ein Log in lhrem Home-Verzeichnis an. Sie

beenden das Logging indem Sie den Befehl mit 3 +C abbgrechen und den
laufenden Client beenden.
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